
NUDGE
בתהליכי למידה



הצפהבעידן של 

למידה דיגיטלית מעודדת דחיינות

 יותר להרתם ללמידהקשה

 אני לא מיישם-גם אם למדתי

הבעיה



NUDGE
.הקלהאמנות הדחיפה 



NUDGE
.לפעולהעדינה הצעה 

זול

  פשוט

לא מחייב



.תקופתיותלבדיקותאוטומטייםתוריםקביעת•
.אשראילמסגרתקרבהעלהתראות•
.עליהםמוצאיםשלתזונתיערךציון•
.בנהיגההתראותלהשתקתמחדלברירת•
.חברתיותברשתותבפרטיותמחדלברירת•
.לבוחריםתזכורות•
.סיגריותחפיסותעלמוטבעותאזהרות•
.בסופרלילדיםבחינםפירותחלוקת•
.בילויבמקומותרכבמפתחותהפקדת•
.בתפריטמנותשלקלוריערךהצגת•
.הנהיגהרשיוןעםביחדאיבריםלתרומתאוטומטירישום•
.בסופרמקופותממתקיםהרחקת•
.בחינהלפניתלמידיםשלאמינותהצהרת•









NUDGE

טייס  "לחולל שינוי ב

"האוטומטי



 שילמדו יותר ממה שהיו  כדי
טייס  "במצב לומדים

"אוטומטי
(ובלי שהם ישנאו אותי על זה)

  כדי שיישמו יותר דברים
שנלמדו

?NUDGEלמה 

יודעים שאנחנו אמורים ליישם את אנחנו "
מה שלמדנו אבל שוכחים את זה בתוך 

היום יום השוטף שלנו שכולל עומס 
..."בעבודהמשימות 

כאילו מישהו בא ליד  , קטנהתזכורת "
דופק לו על , המנהל בזמן שהוא עובד

אולי כדאי לך : "הכתף ומזכיר לו בעדינות
ליישם את השיטה הניהולית הזו שלמדת 

"…עליה קווין קרוז
https://leadx.org/articles/nudge-theory-leadership-ai/

https://leadx.org/articles/nudge-theory-leadership-ai/
https://leadx.org/articles/nudge-theory-leadership-ai/


קורס פרונטלי:
י ום שלפנ הי

oבין המפגשים
oהיום שאחרי
oהיום שאחרי אחרי

קורס דיגיטלי:
o בצמוד לפעימות הלמידה

יישום לשטח

!אהבתי

?איפה מיישמים



 אנושי, לא פורמלי)חינני ,

(חברתי, אישי, מחוייך

 ממנימאמץ לא דורש

 מאמץ מהלומדלא דורש

NUDGE-תנאי סף



שיטתיות.

מיקרו קופי

 חינניתאסרטיביות "של שפה."

 לכל , באופן חסר מאמץהנעה

.הצדדים

? מה בעצם התחדש

תמיד שלחנו הזמנות 

וסיכומים





5
סוגים 

Nudgeשל 
בתהליכי למידה

NudgeSNOOZE

Nudgeפרומו

Nudgeאמילי

Nudgeמברוק

Nudgeנורמה



SNOOZE
פשוט להזכיר ולהניע לפעולה

1



SNOOZE
פשוט להזכיר ולהניע לפעולה

1
נפגשים  , לא לשכוח"

הנה  .. מחכים לכם.. מחר
"הקישור לוויז

עוד יומיים להשלמת "
לחצו על הלינק  .. המשימה

"לביצוע מיידי

תזכורות הכי טכניות 
,מחויך, אבל בגובה העיניים

LMSאפשר גם בהתראות 
דחיפה אסרטיבית



פרומו
בטובלבוא פשוט 

לעורר ציפיות 
...שיש מה ללמוד

2



פרומו
בטובלבוא פשוט 

לעורר ציפיות 
...שיש מה ללמוד

2

"מימון ישיר"באדיבות 



3

מברוק

הוקרת התקדמות ולמידה



3

מברוק

הוקרת התקדמות ולמידה

 boostכי הוקרה נותנת 
וזו הזדמנות להציע עוד 

למידה או עוד יישום

איזה יופי לראות שכבר סיימת את  "
מקווים  , הלומדה הראשונה

יש לומדת  -ואם כן.. שאהבת
שווה  -המשך ממש באותו סגנון 

"הנה הלינק, לתת קפיצה



4

אמילי

...ישתלם לך



4

אמילי

...ישתלם לך

רוצה לנהל שיחת משוב עם 
העובדים בלי שכל אחד יבין  

?ממנה משהו אחר

דקות של למידה וזה לא  5
יקרה לך יותר



5

נורמה

השוואה לנורמה חברתית



5

נורמה

השוואה לנורמה חברתית

נשען על הצורך שלנו להיות  
..  ליישר קו–נורמטיביים 

כמו עדר 

שסיימת את המשימה  אהלן ראינו "
רק לספר  , כל הכבוד, של להגשה

4לך שיש סרטון השלמה של 
כל אלו שלפניך עפו , דקות על זה

.."על הסרט הזה



תרגול
NUDGEקמפיין 

הם מקבלים ציונים גבוהים בסוף ויש  , הקורס מוצלח"

שביעות רצון גבוהה מהקורס

המינימום לצאת לידי  לצד זה הם מגיעים ועושים את 

כאילו מחדש כי אם לא  כל מפגש מתחיל , חובה

אני שמה להם אינסוף  , כלום מהפעם הקודמתזוכרים 

המחשה מרתקים במיוחד אבל  , הרחבה, חומרי העשרה

את לא מיישמיםבוגרי הקורס ,  אף אחד לא נכנס

" הפרקטיקות של הקורס כי נשטפים לשוטף



...סיפור לסיום

WHISPER COURSE



תודה על ההקשבה


